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Siglas e acrénimos

CIT Centro de Instalagdo Temporaria

EECIT Espaco Equiparado a Centro de Instalacdo Temporaria

CPCJ Comissao de Protecdo de Criangas e Jovens

DL Decreto-Lei

FSS Forgas e Servicos de Seguranga

GNR Guarda Nacional Republicana

IGAI Inspecdao-Geral da Administracao Interna

ISAP Inspecdo Sem Aviso Prévio

LPCJP Lei de Protecdo de Criancgas e Jovens em Perigo

LRD Livro de Registo de Detidos

LSM Lei de Saude Mental

LTE Lei Tutelar Educativa

MAI Ministério da Administracdo Interna

NUIPC Numero Unico de Identificagio de Processo Crime

PF Posto de Fronteira

PSP Policia de Seguranca Publica

RCM Resolugdo do Conselho de Ministros

RCMDEP  Regulamento das Condi¢Ges Materiais de Deten¢do em Estabelecimento Policial

SEI Sistema Estratégico de Informacdo, Gestdo e Controlo Operacional da PSP

SIIOP Sistema Integrado de Informacgdes Operacionais Policiais da GNR
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NOTA INTRODUTORIA

A realizacdo de Inspegdes Sem Aviso Prévio (ISAP) as instalagcbes das Forgas de Seguranca (FS)
constitui uma das atividades inspetivas centrais da Inspe¢do-Geral da Administracdo Interna

(IGAV).

No Plano de Atividades da IGAI para o ano de 2024, foi prevista a realizagdo de 60 ISAP a Postos
Territoriais da Guarda Nacional Republicana (GNR), Esquadras da Policia de Seguranga Publica
(PSP) e Centros de Instalagdo Temporaria (CIT) ou Espacos Equiparados a Centros de Instalacdo
Temporaria (EECIT) da PSP, no ambito do Objetivo Operacional 1 - Assegurar o controlo externo da
agdo das FSS, Indicador 1 - “agbes inspetivas sem aviso prévio (...)". Contribui-se, assim, para a
concretizagdo anual dos objetivos estratégicos plurianuais da IGAIl de «Reforcar a qualidade da
agdo das FSS, desenvolvendo a¢bes que promovam a legalidade, a qualidade, a eficiéncia e eficdcia
dos servigcos, entidades e organismos do MAI» e «Promover procedimentos de controlo da

legalidade e da acdo policial para a defesa dos direitos fundamentais dos cidadGos».

Pretende-se, deste modo, que estas inspec¢des contribuam para o melhor funcionamento das FS,
guer no que respeita a procedimentos internos quer no que respeita a condi¢des de trabalho,

identificando-se os aspetos que poderdo ser aperfeicoados ou corrigidos.

Assim, nas inspecOes realizadas deu-se especial aten¢do aos seguintes dominios: detencdo de
cidaddos, identificacdo coativa de pessoas, intervencdo no ambito da Lei Tutelar Educativa (LTE),
intervencdo no ambito da Lei de Protecdo de Criangas e Jovens em Perigo (LPCJP), intervencdo no
ambito da Lei de Saude Mental (LSM), reclamacdes de cidadaos, Estatuto da Vitima, condi¢bes de
atendimento ao publico, condi¢des materiais das instalagcdes policiais e de trabalho dos elementos
policiais, efetivos, zonas de detenc¢do, enquadramento sociogeografico, condi¢des de guarda de

armas e protocolos de seguranga e acondicionamento de bens apreendidos.

Analisaram-se também os meios e equipamentos disponiveis para o exercicio da atividade policial,
sobretudo no que concerne a sua suficiéncia e adequacdo, para além de serem levados em
consideracdo outros aspetos que se revelassem, caso a caso, pertinentes para a normal

prossecucdo da missdo policial subjacente a cada subunidade.

Durante o ano de 2024, foram inspecionadas 51 subunidades da estrutura territorial da GNR e 18

subunidades da estrutura distrital da PSP.
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Quanto aos Centros de Instalacdo Tempordria e Espagos Equiparados, foram inspecionadas dois

EECIT em Portugal Continental, da competéncia de interven¢do da PSP.
No conjunto, foram instruidos 22 processos inspetivos e foram realizadas 71 ISAP.

A metodologia utilizada nas ISAP foi a observagdo direta, complementada com a analise

documental e com a interpelagao dos interlocutores.

O objetivo principal destas acdes inspetivas é a avaliacdo das condi¢es de trabalho das forcas de
seguranca e o controlo da legalidade da acdo policial, em especial no que respeita aos direitos,
liberdades e garantias dos cidadaos e das condi¢des de acolhimento de estrangeiros em CIT, por

razoes humanitarias ou de seguranca.

As acgOes inspetivas foram materializadas com a elaboragdo de um relatério. Cada um destes
relatérios foi remetido as forcas de seguranca, para exercicio do direito de audiéncia e resposta,

concluindo-se de seguida os processos, dos quais consta a pronuncia apresentada.

Os relatdrios elaborados pelas equipas inspetivas sdo, assim, o suporte do presente relatério que,
de forma que se pretende sintetizada e global, veicula a informacdo que se considerou mais

pertinente da atividade inspetiva sem aviso prévio do ano de 2024.

Considerando a especifica¢do dos EECIT, designadamente quanto ao tipo de atividade, instalagGes

e pessoal afeto, a sua andlise sera efetuada em ponto auténomo.
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A. CARACTERIZACAO DAS ISAP

Em 2024 foram realizadas 69 acbes de inspecdo sem aviso prévio, as quais incidiram sobre 51
Postos Territoriais da GNR e 18 Esquadras da PSP, bem como em dois EECIT, conforme quadro
abaixo identificado.

Quadro 1 - Evolugdo do numero de ISAP realizadas

GNR 20 19 17 30 42 51 179
PSP 31 35 33 32 21 18 170
EECIT/CIT 2 0 7 2 6 2 19
TOTAL 53 54 57 64 69 71 368

Variagdo anuall -- 1,85% 5,26% 10,94% 7,25% 2,82% -

Da andlise observa-se que a ag¢do inspetiva realizada em subunidades policiais nos uUltimos 6 anos

tem vindo a crescer, tendo-se efetuado desde 2018, 368 ISAP’s.

No quadro seguinte verifica-se a distribuicdo das mesmas pelas Forgas de Seguranga e pelos

respetivos Comandos Territoriais/Distritais realizadas no ano de 2024.

Quadro 2 - Numero de ISAP realizadas por Forga de Seguranga

Comandos e CIT/EE inspecionados Subunildades Total
Inspecionadas
9

CT de Aveiro

CT de Beja

CT de Braga

CT de Braganga
GNR CT de Castelo Branco
CT de Faro

CT de Leiria

CT de Setubal
CT de Vila Real
CD de Aveiro
CD de Beja

CD de Braganga

51

CD de Castelo Branco

CD de Coimbra

CD de Faro

CD de Porto

CD de Vila Real

EECIT - Aeroporto de Lisboa
EECIT - Aeroporto do Porto

PSP 18

SEF/PSP

R RlRP, W NNNRPRN IR, NN OO RN O

Total ISAP's realizadas 71

Fonte: Relatérios das ISAP e sistemas informagdo IGAL.
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No que concerne ao maior numero de ISAP’s realizadas por Comando, no ambito da GNR
realizaram-se 9 no Comando Territorial de Aveiro, e 7 nos Comandos Territoriais de Braga, Leiria e

Setubal. No ambito do Comando da PSP, realizaram-se 5 ISAP no Comando Distrital de Aveiro.

Importa referir que das 69 ISAP’s realizadas, o Posto Territorial de Baleizao do Comando Territorial
de Beja, encontrava-se fechado e o Posto Territorial de Monte Real do Comando Territorial de
Leiria estava a desempenhar apenas fungdes de atendimento no Posto de Turismo da mesma area,
por motivos de obras no edificio do Posto. Por este motivo, é de salientar que os dados constantes

neste relatdrio ndo contemplam estas duas subunidades.

Relativamente aos EECIT, realizaram-se duas ac¢des inspetivas.

B. ISAP A POSTOS E ESQUADRAS

I. RECURSOS HUMANOS E POPULACAO RESIDENTE

As inspec0es realizadas englobaram 51 unidades dos Comandos Territoriais da GNR e 18 unidades
dos Comandos Distritais da PSP e, de acordo com o quadro seguinte, pode avaliar-se a afetacao

de efetivos & populacdo residente nas identificadas zonas geograficas?.

T Anexo 1 onde se identificam as unidades da GNR e da PSP que foram visitadas.
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Quadro 3 - Nimero de efetivos por densidade populacional

.
N.2 Efetivo

por
habitante

Forga de
Seguranga

Populagao N.2 de

Comando ) )
residente | efetivos

Violéncia | Estatuto
Doméstica | da vitima

(%]
F.
°
°
]
S c
T o
5%
]
2 o
3 v
w £

CT de Aveiro 9 216 968 259 0,12% 27 20 17

CT de Beja 6 22 365 72 0,32% 3 5 27

CT de Braga 7 287 393 256 0,09% 23 18 12

CT de Braganga 4 108 392 100 0,09% 4 2 2

CT de Castelo Branco 5 91 330 152 0,17% 8 10 76

GNR CT de Faro 5 | 130029 193 0,15% 19 16 16

CT de Leiria 7 68 155 138 0,20% 16 7 7

CT de Setubal 7 91 249 166 0,18% 11 10 10

CT de Vila Real 1 14 580 35 0,24% 1 2 2
Total] 51 1030461 1371 - 112 90 169

CD de Aveiro 5 180 645 261 0,14% 13 16 67

CD de Beja 2 41 000 93 0,23% 2 12 12

CD de Braganga 1 24 084 43 0,18% 1 0 0

CD de Castelo Branco 2 206 475 133 0,06% 3 67 67

PSP CD de Coimbra 2 153 000 110 0,07% 4 4 2

CD deFaro 2 45 302 66 0,15% 2 1

CD de Porto 3 93 146 115 0,12% 5 9

CD de Vila Real 1 19 097 34 0,18% 2 3 3
Total 18 762 749 855 - 32 112 161
TOTAL 69 |1793210 2226 -- 144 202 330

Fonte: Informagdo prestada pelo interlocutor no dia da ISAP.

As 69 agdes inspetivas realizadas englobaram uma densidade populacional de 1.793.210
habitantes, sendo que estdo afetos 2.226 elementos da forca de seguranca. Destes, apenas 144
elementos sdo femininos, representando 6,47% do efetivo afeto. Do total de efetivos, apenas 9%
(202) possuem formagdo em violéncia doméstica e 14,82% (330) possuem formagdo em estatuto

da vitima.

Os Comandos Territoriais de Braga e Aveiro, assim como os Comandos Distritais de Castelo Branco
e Aveiro, sdo os que englobam maior nimero de habitantes e, também por isso, maior nUmero de

operacionais afetos.

O quadro seguinte apresenta os equipamentos operacionais que estavam a disposi¢do das forgas
de seguranca nos dias das ISAP, por for¢a de seguranga e comando. Em parentesis, na terceira
coluna, apresenta o numero de postos e esquadras inspecionados, permitindo observar a

proporcao relativa.
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Quadro 4 - Equipamentos operacionais

Meios auto Alcoolimetros

Viaturas

5 Coletes
Efetivo A Lanternas
balisticos

Forca de
Comando

Seguranga

Motorizadas | Quantitativos| Qualitativos

Subunidades
inspecionadas

CT Aveiro 9 259 53 47 12 28 9 12 26
CT Beja 6 72 20 45 0 10 1 5 13
CT Braga 7 256 81 52 11 38 3 11 25
CT Braganga 4 100 14 22 1 18 1 2 9
CT Castelo Branco 5 152 24 56 1 25 6 5 6
CT Faro 5 193 21 45 4 13 7 0 0
GNR CT Leiria 7 138 24 46 0 15 6 5 9
CT Setubal 7 166 24 21 1 6 4 6 10
CT Vila Real 1 35 6 0 0 3 0 1 2
Total 51 1371 267 334 30 156 37 47 100
CD Aveiro 5 261 72 59 7 41 10 12 12
CD Beja 2 93 14 16 1 11 8 3 4
CD Braganga 1 43 6 2 0 5 1 0 2
CD Castelo Branco 2 133 42 11 3 22 3 4 4
PSP CD Coimbra 2 110 34 20 0 15 0 0 1
CD Faro 2 66 23 27 3 14 4 2 4
CD Porto 3 115 22 7 0 12 8 2 2
CD Vila Real 1 34 6 4 1 6 0 0 1
Total 18 855 219 146 15 126 34 23 30

Fonte: Informacdo prestada pelo interlocutor no dia da ISAP.

[I. ATRIBUICAO DE NUIPC E PROCESSOS DE VIOLENCIA DOMESTICA

No ano de 2024 as 69 subunidades das Forgas de Seguranca objeto de ISAP foram responsaveis
pela atribuicdo de mais de 14 mil NUIPC, conforme se pode observar no quadro seguinte. Este
numero ndo é um somatdrio global e anual, correspondendo apenas aos processos registados a

data das ISAP’s realizadas?.

2 As ISAP ocorreram ao longo do ano de 2024, conforme Anexo |.
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Quadro 5 — Atribuicao de NUIPC'’s e casos de Violéncia Doméstica

Forga de Subunidades Violéncia Doméstica
Comando ) ) NUIPC
Seguranga inspecionadas m % nos NUIPC's

CT Aveiro 9 1981 201 10,15%

CT Beja 6 228 27 11,84%

CT Braga 7 3804 487 12,80%

CT Braganga 4 170 17 10,00%

CT Castelo Branco 5 491 35 7,13%

GNR CT Faro 5 2029 124 6,11%
CT Leiria 7 459 52 11,33%

CT Setubal 7 79 5 6,33%

CT Vila Real 1 64 8 12,50%

Total 51 9 305 956 10,27%

CD Aveiro 5 946 71 7,51%

CD Beja 2 290 27 9,31%

CD Braganga 1 164 17 10,37%

CD Castelo Branco 2 470 58 12,34%

PSP CD Coimbra 2 1552 94 6,06%
CD Faro 2 714 19 2,66%

CD Porto 3 789 53 6,72%

CD Vila Real 1 171 9 5,26%

Total 18 5096 348 6,83%

TOTAL 69 14401 1304 9,05%

Fonte: Informagdo prestada pelo interlocutor no dia da ISAP.

A GNR, nomeadamente os Postos Territoriais de Braga (3 804), Faro (2 029) e Aveiro (1 981), foram
0s que mais contribuiram para este nimero, com cerca de 84% do total de NUIPC’s no universo
verificado na GNR nestas inspec¢des, seguindo-se o Comando Distrital de Coimbra, com 1552

NUIPC’S atribuidos.

Da analise ao quadro pode ainda observar-se que o maior nimero de processos de violéncia
doméstica verificou-se na area de interven¢do do Comando Territorial de Braga (51% de todas as
situagBes analisadas daquela natureza), seguido pelo Comando Territorial de Aveiro, que

representa 21% dos casos identificados nas ISAP’s realizadas.

Da analise aos dados em conjunto, verifica-se que os casos de violéncia doméstica representam

10,27% e 9,05% dos NUIPC’s atribuidos, nos Comandos da GNR e da PSP, respetivamente.

O quadro 6 identifica o maior nimero de incidéncias criminais reconhecidas pelas forcas de

seguranca na sua area de intervencio>.

3 Ver Anexo 2 para maior identificagio das incidéncias criminais verificadas nas ISAP’s realizadas.
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Quadro 6 — Principais incidéncias criminais

. " Cond. sem o
Subnidades Trafico de . Violéncia
Forga de Seguranca | . X Roubos habilit. L
inspecionadas Estupefac. Doméstica
legal
GNR 51 46 43 42 22
PSP 18 17 17 17 4

Fonte: Informagdo prestada pelo interlocutor no dia da ISAP.

Da sua leitura, observa-se que quer na GNR, quer na PSP, sdo os crimes de roubo, de trafico de

estupefacientes e de conducdo sem habilitagao legal os que se verificam com maior nimero.

Os crimes de violéncia doméstica tém uma expressao menor, tendo, ainda assim, sido sinalizados

por 22 postos e 4 esquadras como incidéncia criminal de maior frequéncia.

[11. DETENCAO DE CIDADAOS

Das inspecdes efetuadas, pode verificar-se a existéncia de cidadaos detidos, nos dias das visitas,

nas seguintes subunidades da GNR e da PSP:

Quadro 7 - Subunidades com cidad3os detidos na ISAP

Forca de . i . . . N2 inscritos no
¢ Comando Subunidades com cidaddos detidos no momento da visita
Seguranca ano corrente

. POSTO TERRITORIAL DA MEALHADA
CT Aveiro ; 418
GNR POSTO TERRITORIAL DE AGUEDA
Total de detidos 2024 1227
CD Aveiro 12 ESQ-AVEIRO - CD AVR AVR-12 Esq?2 de Aveiro (Atendimento) 48
CD Braganga ESQ-BRAGANCA - CD BGC-Esq?2 de Braganga 0
PSP CD Faro ESQ-LAGOS - CD FAR PTM-Esq? de Lagos 59
Total de detidos 2024 271

Fonte: Informacdo observada pelos inspetores e prestada pelo interlocutor no dia da ISAP.

No ano de 2024, e tendo em ateng¢do que os dados ndo representam valores globais e anuais,
correspondendo aos processos registados a data das ISAP realizadas, a GNR deteve 1.227 cidadaos

e a PSP deteve 271 cidad3os.

Importa referir que muitas das subunidades inspecionadas ndo possuem zona de detenc¢do ou
zona de detencdo ativa, pelo que é de salientar a cooperacdo existente entre as subunidades

dentro da mesma forga de seguranca ou entre as duas forgas de seguranca.
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IV. ASPETOS OBSERVADOS

N

Paralelamente a verificacdo da conformidade legal das intervengbes policiais, com especial

relevancia nas areas que interferem, diretamente ou indiretamente, com os direitos, liberdades e

garantias dos cidaddos, as ISAP também d&do enfase a anadlise das condi¢des de trabalho e de

habitabilidade/conforto dos efetivos, quanto as condi¢des fisicas das instala¢des, adequacdo do

mobiliario e a disponibilidade e funcionalidade dos meios e equipamentos de suporte a atividade

operacional.

O ambito das inspec¢des realizadas contemplou as seguintes dimensdes:

Condicbes de atendimento ao publico;

Condigbes de trabalho dos elementos policiais;

Zona de detencao;

Detencédo de cidaddos e identificacdo coativa;

Intervengdes no ambito da Lei Tutelar Educativa, Lei de Prote¢dao de Criangas e Jovens
em Perigo e Lei de Saude Mental;

Reclamacodes de cidadaos;

Estatuto da vitima.

V.1 CONDICOES DE ATENDIMENTO AO PUBLICO

Os quadros seguintes identificam as condi¢des das subunidades relativamente ao atendimento ao

publico.
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Quadro 8 — Condic¢Oes da Sala de Espera

Sala de espera
Acesso a
pessoas com Estado de conservagdo Casa de banho para o publico

Forga

[%]
w @®
v T
T ®
T C
=]

o
5 0
2 a
M-

Seguranga Comando mobilidade Para pessoas
reduzida Bom | Razoavel com mobilidade
reduzida?

CT Aveiro 9 7 1 5 3 9 3
GNR CT Beja 6 4 1 4 - 5 1
CT Braga 7 7 4 1 2 6 6
CT Braganga 4 4 3 -- 1 3 1
CT Castelo Branco 5 5 - 5 - 5 1
CT Faro 5 3 1 3 5 2
CT Leiria 7 7 3 2 6 4
CT Setubal 7 5 - 5 5 1
CT Vila Real 1 1 - 1 - 1 1

Total 51 43 13 26 11 45 20
PSP CD Aveiro 5 4 2 3 - 5 1
CD Beja 2 1 1 1 - 1 0
CD Braganga 1 1 1 -- - 1 0
CD Castelo Branco 2 2 -- 2 -- 2 0
CD Coimbra 2 2 1 1 - 2 0
CD Faro 2 2 2 - - 2 2
CD Porto 3 1 1 2 - 2 1
CD Vila Real 1 1 -- 1 -- 1 1
Total 18 14 8 10 0 16 5

TOTAL 69 57 21 36 11 61 25

Fonte: Informagdo observada pelos inspetores no dia da ISAP.

O quadro supra apresenta as condicdes de atendimento ao publico, nomeadamente na zona de

sala de espera, nas subunidades inspecionadas. Assim:

e Das 69 subunidades da GNR e da PSP inspecionadas, o acesso a pessoas com mobilidade
reduzida estd assegurado em 57 delas;

e As salas de espera de 11 subunidades foram identificadas como em “mau estado de
conservagao”;

e Existe casa-de-banho para o publico em 61 subunidades inspecionadas, sendo que apenas

em 25 destas se verificou estarem equipadas para pessoas com mobilidade reduzida.

O quadro seguinte identifica as condi¢cdes da zona de atendimento ao cidadao.
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Quadro 9 - Condig¢des de atendimento ao publico

Subunidades | Privacidade no Comodidade e Conforto

Forga de

Seguranca Comando inspecionadas | atendimento mm

CT Aveiro 9 8 1 6 2

CT Beja 6 3 1 4 -

CT Braga 7 1 2 2 3

CT Braganga 4 3 2 1 1

CT Castelo Branco 5 1 - 4 1

GNR CT Faro 5 2 1 2 2
CT Leiria 7 2 -- 5 2

CT Setubal 7 4 - 5 2

CT Vila Real 1 1 - - 1

Total 51 25 7 29 14

CD Aveiro 5 3 3 -

CD Beja 2 2 - 2 --

CD Braganga 1 1 1 - -

CD Castelo Branco 2 1 - 2 -

PSP CD Coimbra 2 2 1 1 -
CD Faro 2 2 - -

CD Porto 3 3 1 2 -

CD Vila Real 1 1 -- 1 --

Total 18 15 7 11 0
TOTAL 69 40 14 40 14

Fonte: Informagdo observada pelos inspetores no dia da ISAP.
Verificou-se que:

e Apenas 58% das subunidades inspecionadas permitem um atendimento com a devida
privacidade (25 e 15 subunidades, na GNR e PSP, respetivamente);
e S3o 40 as subunidades da GNR e da PSP que apresentam razoaveis condi¢cdes de

comodidade e conforto, sendo que 14 ainda oferecem um atendimento “mau”.

Sdo diversos os diplomas legais que tornam obrigatdria a afixagdo na sala de espera do publico de
determinada informacdo, em lugar visivel. Assim e sobre este aspeto em concreto, apurou-se nos

termos que constam do seguinte quadro.
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Quadro 10 — Informacdo de afixagdo obrigatéria na Sala de Espera

P .
53 Painel dos
Forga de Comando -'g“ .s direitos e Tabela de Cddigo Livro de |ldentificagdo
Seguranga 3 &;,_ deveres do pregos deontoldgico | reclamagdes| da Chefia
> £ arguido/detido
CT Aveiro 9 9 9 8 9 8
CT Beja 6 5 3 5 5 5
CT Braga 7 6 6 5 6 6
CT Braganca 4 4 4 2 4 3
GNR CT Castelo Branco 5 5 5 5 5 5
CT Faro 5 4 5 3 5 4
CT Leiria 7 6 6 6 6 6
CT Setubal 7 5 6 3 7 6
CT Vila Real 1 0 1 1 1 0
Total 51 44 45 38 48 43
CD Aveiro 5 4 2 5 4 2
CD Beja 2 2 1 1 2 0
CD Braganga 1 1 1 1 1 0
CD Castelo Branco 2 2 2 2 2 0
PSP CD Coimbra 2 2 0 2 2 0
CD Faro 2 2 2 1 2 1
CD Porto 3 3 1 3 3 0
CD Vila Real 1 1 0 0 1 0
Total 18 17 9 15 17 3
TOTAL 69 61 54 53 65 46

Fonte: Informagdo observada pelos inspetores no dia da ISAP.

Em termos globais, nos Postos e Esquadras, o painel dos direitos e deveres do arguido/detido
encontrava-se afixado em 88% (61) das subunidades inspecionadas, a tabela de precos em 78%
(54), o Cddigo Deontoldgico em 76% (53), a existéncia de livro de reclamag¢des em 94% (65) e a

identificacdo da chefia, designadamente o Comandante do Posto ou da Esquadra, em 66% (46).

Conclui-se, duma forma geral, que a informacao obrigatdria se encontra a ser bem divulgada nas
subunidades inspecionadas, salientando-se a informacgdo relativa ao codigo deontoldgico que
traduz os valores a que as instituicGes se obrigam na sua conduta e ainda a existéncia do livro de

reclamacdes.

No entanto, apesar da existéncia da legislacdo e da insisténcia que se tem feito nesta matéria pela
IGAI em ISAP’s anteriormente realizadas, continua a observar-se deficiéncias na afixacdo

obrigatdria da informacdo nas subunidades da GNR e da PSP.
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IV.2 CONDICOES DAS INSTALACOES

As inspecOes realizadas as subunidades da GNR e da PSP permitiram observar as respetivas

condicOes de trabalho, conforme se pode observar no quadro seguinte:

Quadro 11 — Avalia¢do das condig¢des de trabalho

Equipamento

Instalagcoes | Instalagées | Mobilidrio

g 8
T ©
Forca de S 5 informético
Comando 'c g funcionais e |adaptadas ao| funcional e .
Seguranga S o . . funcional e
2 o | adequadas? | Feminino? | adequado?
a2 adequado?
CT Aveiro 9 5 7 5 7
CT Beja 6 5 1 5 5
CT Braga 7 5 6 4 7
CT Braganca 4 3 2 3 4
CT Castelo Branco 5 2 4 4 4
GNR
CT Faro 5 2 3 2 5
CT Leiria 7 4 2 4 4
CT Setubal 7 3 3 3 2
CT Vila Real 1 1 1 1 1
Total| 51 30 29 31 39
CD Aveiro 5 3 5 5 4
CD Beja 2 2 1 2 1
CD Braganga 1 1 1 1 1
CD Castelo Branco 2 2 2 2 1
PSP CD Coimbra 2 2 1 2 2
CD Faro 2 2 2 2 2
CD Porto 3 3 3 3 3
CD Vila Real 1 0 0 0 1
Total| 18 15 15 17 15
TOTAL 69 45 a4 48 54

Fonte: Informagdo observada pelos inspetores no dia da ISAP.

Da andlise, verificou-se que:

e Apenas 45 das subunidades inspecionadas sdo funcionais e adequadas as func¢des policiais
desempenhadas pela GNR e pela PSP e apenas 44 estdo adaptadas ao efetivo feminino;

e Relativamente ao mobilidrio existente e ao equipamento informatico disponivel, verificou-
se que, respetivamente, apenas 48 e 54 das subunidades inspecionadas possuem o

adequado.
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IV.3 ZONAS DE DETENGAO

Das 69 ISAP’s realizadas, apenas 35 subunidades possuem zona de detencao e, destas, apenas
33 estdo ativas (23 nos Comandos Territoriais da GNR e 10 nos Comandos Distritais da PSP),

conforme se pode observar no quadro abaixo identificado.

Quadro 12 - Avaliagao do espaco exterior das Zonas de Detengdo

Zonade . =
o Exterior da Zona de detengdo
detengdo

Forga de

Subunidades
Inspecionadas

Seguranca Comando ) Painel direitos Localizacio |Numeracio Condigé:es [[3] Vigilancia Torneira de
Com? | Ativas?| e deveres do execugdo de ) seguranga
arguido? ECIEER|| EEISiE guarda a vista Celcetices no exterior
CT Aveiro 9 6 6 6 4 6 5 5 5
CT Beja 6 2 2 2 2 1 1 1 1
CT Braga 7 4 4 4 1 4 2 3 4
CT Braganga 4 1 1 1 1 1 1 1 1
CT Castelo Branco 5 3 3 3 3 3 2 3 3
GNR CT Faro 5 3 2 2 1 1 0 1 0
CT Leiria 7 2 2 2 2 2 2 2 1
CT Setubal 7 2 2 2 1 1 1 1 2
CT Vila Real 1 1 1 1 1 1 0 0 1
Total 51 24 23 23 16 20 14 17 18
CD Aveiro 5 3 3 2 1 3 1 1 3
CD Beja 2 2 2 2 2 2 2 2 2
CD Braganga 1 1 1 0 1 1 1 0 1
CD Castelo Branco 2 2 2 2 2 2 2 2 2
PSP CD Coimbra 2 0 0 -- - - - -- -
CD Faro 2 1 0 - - - - - -
CD Porto 3 1 1 1 1 1 1 1 1
CD Vila Real 1 1 1 1 0 0 0 1 1
Total 18 11 10 8 7 9 7 7 10
TOTAL 69 35 33 31 23 29 21 24 28

Fonte: Informagdo observada pelos inspetores no dia da ISAP.

Em relacdo ao espago exterior da zona de detencdo, considerando-se o espaco antecedente a
entrada das celas, importa referir:
e Em 31 dos espacos existentes é possivel verificar a existéncia do painel de direitos e
deveres do arguido;
e Apenas 23 zonas de detengdo tém a localizagcdo adequada, uma vez que se encontram
com maior proximidade ao graduado de servigco conforme desejavel;
e 29 das zonas de detengdo tém numeragdo externa em cada porta das celas existentes;
e Apenas 21 das 33 zonas de detengdo permitem efetuar a guarda a vista e 24 tém sistema

de vigilancia dos detidos.
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Relativamente ao estado de conservagao e higiene das celas existentes nas zonas de detencao,

observe-se o quadro seguinte:

Quadro 13 - Avaliagao das Celas

a Estado de conservacao de celas Estado de higiene das celas
om

w &8

U T

Forga de B

Comando 2 8| celas
Seguranca S o i
5 2| ativas

R
CT Aveiro 9 6 1 5 - 1 5 -
CT Beja 6 2 1 1 - 1 1
CT Braga 7 4 3 1 - 3 1 --
CT Braganga 4 1 1 -- - 1 .
CT Castelo Branco 5 3 - 3 - - 3 _

GNR

CT Faro 5 2 -- 2 - - 2 -
CT Leiria 7 2 -- 2 - - 2 -
CT Setubal 7 2 1 1 - - 2 -
CT Vila Real 1 1 -- 1 - - - 1
Total| 51 23 7 16 0 15 2
CD Aveiro 5 3 -- 3 - 2 -
CD Beja 2 2 - 2 - - 1 1
CD Braganga 1 1 1 - - 1 - -
CD Castelo Branco 2 2 - 2 - - 2 -
PSP CD Coimbra 2 0 - - - - - -
CD Faro 2 0 - - - - - -
CD Porto 3 1 1 -- - 1 - -
CD Vila Real 1 1 - - 1 - - 1
Total| 18 10 2 7 1 3 5 2
TOTAL 69 33 9 23 1 9 20 4

Fonte: Informagdo observada pelos inspetores no dia da ISAP.

Importa referir que:
e Das 23 celas ativas da GNR, duas apresentam mau estado de higiene, assim como
também duas das 11 celas ativas da PSP;
e A zona de detencdo do Comando Territorial de Vila Real apresenta mau estado de
conservagao;
e Foi proposto, nos respetivos relatérios elaborados, o encerramento, até resolugdo das
deficiéncias identificadas, das zonas de detencdo das seguintes subunidades:

v Posto Territorial de Esposende;

v" Destacamento Territorial de Albufeira;
v" Esquadra de Chaves;
v" Posto Territorial do Fund3o;
v" Posto Territorial de Paio Pires.
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Relativamente as condi¢des funcionais e de seguranga, as celas dos Postos territoriais que

estavam ativas, apresentavam, resumidamente, a situacdo descrita no quadro infra®.

Quadro 14 - Condig6es funcionais e de seguranga das Celas

na de detencao - Celas

w8
e ® Com
Forcade | © § g% 2 % Luz K] o % .
= 4= celas w S 9 o = = |Equipamento .
Seguranga | S o i 8 ¢ & c o] T 8 Visor de
2 2| ativas £ g g Artificial £ T de portinhola
= rtificia @
S g § 3S Z 3 S chamamento
GNR 51 23 4 2 10 11 10 10 10 11
PSP 18 10 2 2 10 9 8 9 9 10
TOTAL 69 33 6 4 20 20 18 19 19 21

Fonte: Informagdo observada pelos inspetores no dia da ISAP.

Da sua leitura ressalta que, das 33 zonas de deteng¢ao com celas ativas:
e 6 apresentavam pontos de suspensdo e 4 apresentavam superficies cortantes;
e Apenas 20 possuiam luz artificial e outras 20 luz natural;
e Apenas 19 tinham ventilagdo adequada;
e Apenas 19 possuiam o equipamento para chamamento do graduado de servico;
e A zona sanitaria adequada, assim como a torneira de seguranca no exterior, apenas

existiam em 21 subunidades.

IV.4 DETENGAO DE CIDADAOS

Do universo das 69 subunidades inspecionadas, observe-se o quadro seguinte:

4 Ver quadro Anexo 3 — detalhe das condicdes funcionais e de seguranca das celas das Zonas de Detenc3o existentes.
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Quadro 15- Informagdo relativa as detengGes efetuadas

) 3 Contatos com
- B = " Livro de registo de
€ = 8 ® defensor, familiar ou X
P R s = 2 8 X detidos
3 3 : 8 g el 2 a R pessoa de confianga
Forca de ss§5| 2% g<s| 83| £ o o o
Comando 5| © 2 LwS| §73 c o £ T . =
Seguranga S o g € cnoc| S| EG 4 & ST o ® 8 o
2 o 8 @ 5 o 3 o ® o 5 g 2 = o £ = S g
a2 2| T E E '8 -] = 9 £ 5 29T E 5 g8
& £ ® o G & 7 F° ERRA E® 3 g t o &
B £ O g 3] 89 = 2 £ - @ “E’ =
© i g 2 8ge| % 5°F
° 4 S o 2 c
CT Aveiro 9 2 9 9 9 9 9 9 9
CT Beja 6 0 4 5 4 4 4 5 5
CT Braga 7 0 7 7 7 6 5 7 7
CT Braganga 4 0 4 2 4 4 4 4 4
CT Castelo Branco 5 0 5 5 5 5 5 5 5
GNR
CT Faro 5 0 5 5 5 5 5 5 5
CT Leiria 7 0 6 5 6 5 3 6 6
CT Setubal 7 0 6 6 6 6 6 6 6
CT Vila Real 1 0 1 1 1 1 1 1 1
Total| 51 2 a7 45 47 45 42 48 48
CD Aveiro 5 1 5 5 3 5 5 0 0
CD Beja 2 0 2 2 2 2 2 1 0
CD Braganga 1 0 1 1 1 0 0 0 0
CD Castelo Branco 2 0 2 2 2 2 2 1 1
PSP CD Coimbra 2 0 2 1 2 2 2 2 2
CD Faro 2 1 2 2 2 2 2 0 0
CD Porto 3 0 3 3 3 3 3 0 0
CD Vila Real 1 0 1 0 1 1 1 1 1
Total| 18 2 18 16 16 17 17 5 4
TOTAL 69 4 65 61 63 62 59 53 52

Fonte: Observacdo pelos inspetores no dia da ISAP.

Constatou-se que, de forma global, as detenc¢des sdo comunicadas a autoridade judiciaria, sdo
emitidos os autos de constituicdo dos arguidos, sdo permitidos contactos com defensor, familiar
ou pessoa de confiangca e os livros de registo em suporte fisico possuem o devido termo de

abertura.

Relativamente as esquadras da PSP, ndo é aplicavel a obrigatoriedade da existéncia do livro de
registos de detidos, uma vez que apenas é usado o sistema de informacdo eletrénico — SEI —

Sistema Estratégico de Informacdo, Gestdo e Controlo Operacional da PSP.

IV.5 INTERVENGAO NO AMBITO DA LEI TUTELAR EDUCATIVA

No dmbito da intervencdo das forcas de seguranca quanto a Lei n? 166/99, de 14 de setembro,
alterada pela Lei n? 4/2015, de 15 de janeiro, com a retificagdo n2 9/2015, de 03/03, que aprova
a Lei Tutelar Educativa, ndo se encontravam menores detidos nos dias das ISAP.
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Sendo uma atividade residual, constatou-se que nem todos os postos e esquadras possuem

arquivo auténomo.

IV.6 INTERVENGAO NO AMBITO DA LEI DE PROTEGAO DE CRIANGAS E JOVENS EM PERIGO

A intervencdo das forcas de seguranca é efetuada ao abrigo da Lei n.2 147/99, de 1 de setembro,
gue aprova a Lei de Protecao de Criancgas e Jovens em Perigo, com as alteracdes introduzidas pelas
Leis n.2s 31/2003, de 22 de agosto, 142/2015, de 8 de setembro, 23/2017, de 23 de maio, 26/2018,
de 5 de julho, 23/2023 de 25 de maio e 39/2025 de 25 de margo.

Quadro 16 - Sinalizagao de menores em perigo

Registo de sinalizagdo ou

Registo de sinalizagdo

Forca de Subunidades . comunica¢do de menores
Seguranca Comando inspecionadas S fie em perigo no ambito de
AR o Violéncia Doméstica
CT Aveiro 9 5 8
CT Beja 6 4 3
CT Braga 7 6 7
CT Braganga 4 2 3
CT Castelo Branco 5 4 5
GNR CT Faro 5 4 4
CT Leiria 7 5 4
CT Setubal 7 1 0
CT Vila Real 1 0 0
Total 51 31 34
CD Aveiro 5 2 2
CD Beja 2 1 0
CD Braganga 1 0 0
CD Castelo Branco 2 1 1
PSP CD Coimbra 2 2 2
CD Faro 2 2 2
CD Porto 3 3 2
CD Vila Real 1 1 1
Total 18 12 10
TOTAL 69 43 44

Fonte: Informagdo documental prestada pelo interlocutor no dia da ISAP.

Da leitura do quadro, constata-se que, das 69 subunidade inspecionadas, cerca de 62% sinalizaram
e comunicaram situa¢cdes a respetiva Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens,

independentemente de ser, ou ndo, em contexto de violéncia doméstica.
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V.7 INTERVENCAO NO AMBITO DA LEI DE SAUDE MENTAL

A luz do regime legal em vigor, estabelecido na Lei n. 35/2023, de 21 de julho, o dominio de
intervencao das autoridades policiais consubstancia-se, fundamentalmente, na conducdo de
pessoas portadoras de perturbacdo mental, permanente ou temporaria, a subunidades de satde

com vista a sua observag¢do por médico especialista ou para internamento.

Nos termos do artigo 24.2, a conducdo de cidaddos pode ocorrer por mandado emitido por
autoridade judiciaria, por mandado emitido por autoridade de saude, por mandado emitido por
autoridade de policia ou, ainda, nos casos considerados de urgéncia, por iniciativa dos

profissionais de policia, enquanto dérgaos de policia criminal.

Da analise documental realizada, foi possivel concluir que a maior parte das conducdes de
cidaddos a subunidades hospitalares ocorreram em cumprimento de mandados emitidos pela
autoridade de saude, seguindo-se as condugdes por iniciativa dos profissionais que sdo chamados

a intervir em situagdes urgentes.

No geral, constatou-se que os agentes de autoridade observam os formalismos legais vigentes,
adotando os procedimentos que consideram mais adequados em face das situagdes concretas

com que sao confrontados.

V.8 RECLAMACOES DE CIDADAOS

Com excecgao do Posto Territorial de Baleizdo que se encontrava fechado, todas as subunidades
possuiam livro de reclamacgdes e foi efetuado o adequado tratamento das reclamagdes de acordo

com os procedimentos adotados para cada forca de seguranca®.

Analisadas as reclamacgbes constatou-se que em 5 subunidades — 3 postos territoriais e 2
esquadras —, havia reclamacgdes relativas a violéncia policial e/ou discriminatéria, conforme

quadro infra.

> Ver quadro geral das reclamac&es no Anexo 4.
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Quadro 17 — Reclamagdes relativas a violéncia policial e/ou discriminatéria

Forga de
Comando Subunidade
Seguranca

CT Beja POSTO TERRITORIAL DE CUBA
GNR CT Faro SUBDESTACAMENTO TERRITORIAL DE ALBUFEIRA
CT Setubal POSTO TERRITORIAL DA TRAFARIA
CD Castelo Branco ESQ-C.BRANCO - CD CTB-Esq?2 de Castelo Branco
PP CD Faro ESQ-V.R.S.ANTONIO - CD FAR FAR-Esq2 de Vila Real de Anténio

Fonte: Livros de reclamagdo, consultados no dia da ISAP.

V.9 ESTATUTO DA VITIMA

O Estatuto da Vitima (EV) foi aprovado pelo artigo 52 da Lei n2 130/2015, de 4 de setembro, a qual
procedeu a vigésima alteracdo ao Cédigo de Processo Penal (CPP) e transpbs a Diretiva

2012/29/EU, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de outubro de 2012.
Destacam-se, entre outros, os seguintes direitos:

a) Espaco de atendimento especifico para as vitimas (art.2 18.2 do EV);

b) Manual de atuagdo funcional a adotar nas 72 horas subsequentes a denuncia por maus-
tratos cometidos em contexto de violéncia doméstica (RCM n.2 139/2019, de 19 de
agosto);

c) Direito ainformacdo (art.2247.2,n.27 do CPPe 8.2,11.9,n%.1,2,3 e 7 do EV);

d) Garantias de comunicagao (art.2 12.2, do EV);

e) Direito a protegdo (art.2 15.2,20.2 e 21.9, do EV);

f) Direito do cidad3do residente em Portugal (art.219.2, 1 e 2, do EV);

De acordo com a alinea a) e com o Despacho n.2 11718-A/2020, de 20 de novembro, do Ministro
da Administragdo Interna, que aprova o Regulamento das Condi¢cGes Materiais das Salas de
Atendimento a Vitima em Estabelecimento Policial, o atendimento da vitima deve ser efetuado

em gabinete dotado de condi¢des adequadas, nomeadamente de privacidade.

Assim, o quadro seguinte apresenta o resumo das condi¢cdes observadas nas 69 subunidades

inspecionadas®.

6 Ver Anexo 5 para leitura individual em cada Comando inspecionado.
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Quadro 18 — CondicGes das instalagGes para apoio a Vitima

© o (7}

9 Estado de = = e

c - Conforto na sala - 2 = =

o @ o i) conservagao c S & T
° Ew = 7] Y] [S .
Belsg&| 8¢ k] g 3 S¢c
T o € G © £ x £ o ® 9
Forga de Seguranga c S Q0 B 5 = = o & S =
39| ® g = > > i) =] Y
2 o v o S o © © = S © N~

A 2| © £ ® (<] (<] o] S E o]

v £ a © N N = W= S

3 & & 3 g | &

(%] c

= = =
GNR 51 28 27 11 | 17 0 12 16 0 25 23 42
PSP 18 14 14 9 5 0 10 4 0 13 9 15
TOTAL 69 42 41 20 | 22 0 22 | 20 0 38 32 57

Fonte: Observagdo pelos inspetores no dia da ISAP.

Da andlise, observa-se que:

e existe Sala de Atendimento a Vitima em 42 subunidades sendo que praticamente todas
asseguram a privacidade requerida para este tipo de atendimento;

e das 42 subunidades:
v 10 ndo tinham equipamento informético;
v 20 apresentavam um bom estado de conforto;

v' 22 encontravam-se em bom estado de conservacido, incluindo-se nesta anélise a
adequacao da sala ao contexto em observacao;

e apenas 57 das subunidades inspecionadas tinham conhecimento do Manual de Atuagdo
Funcional a adotar pelos OPC nas 72 horas subsequentes a apresentagdo de dentncia por

maus-tratos cometidos em contexto de violéncia doméstica.
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V. PRINCIPAIS CONCLUSOES E RECOMENDACOES NO AMBITO DAS ISAP

Das inspecdes realizadas, atenta as observacgdes verificadas e as informac6es recolhidas, foram
elaborados 69 relatdrios individuais destinados ao Comando Geral da GNR e a Dire¢do Nacional
da PSP que contém, para além do apuramento da principal factualidade, conclusdes e

recomendacdes’.

Na sequéncia das 69 ISAPs realizadas, foram formuladas recomendacGes em diferentes areas de

atuacao da atividade policial e das condi¢des de trabalho.

Assim, e de acordo com o n.2 4, do artigo 15.2, do Decreto-Lei (DL) n.2 276/2007, de 31 de julho,
que aprova o regime juridico da atividade de inspe¢do da administracdo direta e indireta do
Estado, as conclusdes dos relatérios efetuados permitiram formular recomendagdes que a seguir,

por areas, se sintetizam:

1. Subunidades sem condigdes de funcionamento:

Posto territorial de Braga - Que o Posto seja deslocalizado para edificio digno, com condi¢Oes de habitabilidade
e de conforto para os militares e para os cidaddos.

Posto territorial de Olhos de Agua - A instalagdo proviséria n3o se encontra adequada as fun¢des da Guarda,
pelo que se recomenda a deslocalizagdo urgente do posto territorial para instalagdes dignas e com condi¢des de
habitabilidade.

Posto territorial do Tortosendo - A construgdo de instalagdes mais adequadas a fungao.

Posto territorial de Paio Pires - Promover as medidas necessarias para se equacionar a possibilidade de
remodelar as instalagdes ou encontrar alternativas para instalacdo do Posto.

Posto territorial de Ermidas do Sado - Promover a adogdo de solugdo mais duradoura, adequada e prépria de um
posto territorial.

Posto territorial de Aveiro Oliveirinha - Que seja ponderada a possibilidade de o posto mudar de instalagGes
para umas mais adequadas as atribuigées e competéncias da Guarda, bem como com melhores condi¢gdes para o
exercicio da atividade, tendo em vista o bom funcionamento do posto, a boa prestac¢do de servigos no ambito da
seguranga e protecdo dos cidaddos, bem como melhores condiges de trabalho para o efetivo.

" Incluiu-se as subunidades sem funcionamento, conforme identificadas, considerando que a data das

respetivas ISAP o enquadramento legal pressuponha o seu funcionamento integral.
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2. Na drea do atendimento ao publico:

A organizacdo interna de forma a permitir a distin¢do dos espacgos de espera e do atendimento em alinhamento
com o estatuido no Decreto-lei 135/99, de 22 de abril, a fim de ser garantida a privacidade dos cidaddos que
recorram ao atendimento.

Adaptar as instalagdes sanitarias para pessoas em situa¢do de mobilidade reduzida, em cumprimento do DLn.2
163/2006, de 8 de Agosto.

Afixacdo dos documentos de divulgagdo obrigatdria prevista no artigo 7.2 do DL n.2 135/99, de 22 de abril.

3. Na drea das infraestruturas:

Reparagdo das zonas de humidade existentes no interior do edificio.

Funcionamento de todas as cdmaras de vigilancia do posto.

Verificagdo da sustentabilidade das escadas do interior do edificio e que ddo acesso ao Destacamento.

Implementagdo de um adequado sistema automatico contra incéndios e um sistema de emergéncia elétrica.

Dotagdo do edificio de melhor e mais adequado sistema elétrico por forma a permitir um melhor funcionamento
do sistema de aquecimento.

Colocagdo do sistema de climatizagdo nas instalagGes interiores do posto para melhorar as condi¢des de bem-
estar e conforto efetivo.

Intervencdo e a requalificacdo do edificio com alguma celeridade, tendo em conta o estado de degradagdo que
apresenta.

Reparagdo das zonas interiores dos edificios por forma a proporcionar melhores condigées de habitabilidade e
conforto aos militares.

Adaptacdo das instalagdes para o efetivo feminino.

Melhores condi¢des de habitabilidade dos que necessitam de pernoitar nas instalagées.

Acesso para pessoas com mobilidade reduzida e adaptagdo das instalagdes sanitdrias para pessoas nesta
condigdo e cumprimento do DL n.2 163/2006, de 8 de agosto.

Intervencdo no edificio de forma a assegurar a iluminagdo do ambiente.

Adaptacdo dos espagos a pessoas com mobilidade condicionada.
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4. Na drea do mobilidrio e equipamentos informdticos:

A dotagdo dos meios informaticos necessarios.

A dotagdo de melhor rede de Internet no interior do edificio para melhor dar resposta a todas as necessidades
do posto.

Existéncia de bastidor informdtico em espacgo adequado.

A substituicdo do mobilidrio obsoleto.

Verificacdo do mobilidrio existente e substitui¢cdo por um mais recente.

Reforgo do nimero de armdrios.

5. Na drea dos meios operacionais:

Dotagdo de meios auto.

Avaliagdo das condi¢Bes de seguranca das viaturas que estdo em utiliza¢do no posto.

Avaliagdo da frota automovel afecta através de reparagdo das viaturas inoperacionais ou sua substitui¢do.

Afetacdo do material operacional em falta, designadamente equipamento de protecdo individual, tais como
coletes balisticos, capacetes, luvas e bastdes.

Aumento do efetivo existente.

Reforgo e formagdo do efetivo.
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6. Na drea das zonas de detengdo:

Encerramento da zona de detengdo até resolucgdo das deficiéncias encontradas.

Avaliagdo e ponderagdo do acesso ao exterior junto a zona de detengdo que ndo deve existir.

Reparagdo e manutenc¢do das camaras de videovigilancia.

O hall da zona de deten¢do ndo pode ser uma zona de passagem para o exterior nas traseiras do edificio com
acesso arua. Na falta de resolugdo, esse acesso deve ficar devidamente fechado devido ao risco de seguranca.

Reparacdo da parede dajanela da cela paraimpedir que a mesma se torne um meio de fuga.

O interior das celas devera ser pintado com tinta resistente, conforme determinado no regulamento das
condi¢Ges materiais de deteng¢do em estabelecimentos policiais.

Diligenciar por obras necessarias a operacionalizagdo das celas, uma vez que elas existem, mas mesmo com as
obras que ja sofreram continuam inoperacionais.

Substituir colchdes, almofadas e cobertores que ndo apresentam boas condi¢des de higiene.

Garantir que as celas ndo contém materiais estranhos que possam servir para agressdo a terceiros ou para o
préprio, devendo apenas existir colchdes e os respetivos kits de roupa.

Realizagdo da avaliagdo técnica direcionada para a zona de detengdo do PT para identificar todos os requisitos e
extensdo das obras de manutengdo, conservagdo e adaptagdo que tornem a zona de detengdo conforme com as
disposi¢oes do artigo 4.2n.26 e 7do RCMDEP.

Garantir a limpeza e higiene necessarias da cela.

7. Na drea do apoio a vitima:

Criagdo de uma sala prépria para apoio a vitima, ou seja, uma sala exclusiva para atendimento a vitima que
observe o estatuido no Regulamento das condi¢bes materiais e salas de atendimento a vitima em
estabelecimento policial aprovado pelo Despacho n.2 11718-A/2020, de 25 de novembro de Sua Exceléncia MAI.

Dotagdo da sala de apoio a vitima com o mobilidrio e o conforto devidos para mitigar as eventuais situagdes de
vulnerabilidade das vitimas.

Assegurar que o atendimento da vitima e Situagdo. vulneravel seja efetuado em condi¢des de privacidade e de
seguranga.
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8. Na drea dos procedimentos administrativos:

Verificacdo das pastas de arquivo da CPCJ e da de detidos.

Formagdo, na elaboragao do expediente relacionado com as detengdes, sobre o cumprimento dos prazos legais
das comunicages.

Promover agdes de sensibilizacdo para a avaliagdo e organizacdo do expediente relacionado com a sinalizagao
das criangas em risco.

Promogdo de agdes de formagdo para capacitar os operadores do SEl de conhecimentos do médulo de células e
detidos.

A separagdo das pastas de violéncia doméstica e da CPCJ, dado tratar-se de tematicas distintas, ainda que isso
implique duplicagdo de documentagdo em algumas situagdes.

Definigdo de orientagGes internas sobre a elaboragdo do BID e do que nele deve constar conforme disposto no
n.22do artigo 17.2 do RCMDEP, aprovado em anexo ao Despacho n.2 5863/2015, de 2 de junho, de formaa que a
informagdo que nele consta seja coincidente com o que se seja registado no LRD.

Indicagdo, no livro de reclamagées, da data de encerramento.

Indicagdo, no livro de reclamag0es, na folha de abertura do livro, do Ministério e do Organismo.

Formacao ao efetivo relativamente a Lei Tutelar Educativa.

Arquivar a documentagdo de forma individualizada por pasta.

Preenchimento correto do livro de registos de detidos.

Difusdo de instrugdes claras sobre o correto preenchimento dos campos no livro de registo de detidos.

Atualizagdo da formacdo dirigida a operacionais para uso do SIIOP.

9. Na drea do armamento:

Guardar em armario fechado o armamento apreendido.

Colocagdo no armeiro de um dispositivo que permita fazer o disparo seco, bem como a substituicdo de parte dos
passivos, que sdo demasiado exiguos para a guarda de armas.

Insisténcia, junto dos processos a ordem dos quais as armas e demais material estd apreendido, pelo envio de
informagdo sobre os destinatarios, solicitando o envio de cdpia da respetiva decisdo.
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10. Na drea do descanso e alimentagdo:

Renovagdo do mobiliario e eletrodomésticos por forma a garantir condi¢des indispensaveis de conforto e bem-
estar ao efetivo.

Melhoria dos servigos de limpeza prestados no posto.

11. Na drea dos bens apreendidos:

Acondicionamento de bens apreendidos em local adequado, evitando a sua deterioragdo.

Remogdo dos veiculos e motociclos apreendidos que se encontram no parque exterior.

Inventariagdo de todos os bens apreendidos que se encontram no posto, desde os mais antigos aos mais
recentes, tendo em vista a adotar procedimentos que permitam dar-lhes destino.

Criacdo das necessarias condi¢Ges para melhor acondicionar os bens e objetos apreendidos de forma a acautelar
a sua preservagdo, assim como a sua identificagdo.

A adogdo de procedimentos mais rigorosos na execugdo de determinadas agdes emanadas pela Autoridade
Judiciaria relativamente aos bens apreendidos.

C.ISAP ACIT/EE

A base legal dos centros de instalagcdo temporaria e espagos equiparados a centros de instalacdo
temporaria continua dispersa em diversos diplomas, mas essencialmente devemos ter atencdo ao
disposto na Lei n.2 34/94, de 14 de setembro na redacdo em vigor, na Resolucdo do Conselho de

Ministros n.2 76/97, de 14 de maio, e ainda no DL n.2 85/2000, de 12 de maio.

Da anélise a estes diplomas, podemos concluir que a Lei n.2 34/94 (artigos 1.2 a 5.2) veio regular

o acolhimento de cidadaos estrangeiros em CIT por razées humanitarias ou de segurancga.

Com a RCM n.2 76/97, foram enunciados os fundamentos que determinaram a criacdo de espagos
préprios nos aeroportos portugueses para a instalagao em condi¢des de dignidade dos passageiros
que devem aguardar o regresso aos paises de origem. A Resolugdo salienta que “...por forma a

garantir o necessdrio apoio moral e social as pessoas que veem frustradas as suas expectativas de
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entrada e se encontram muitas vezes em situag¢do de debilidade fisica e psicoldgica, justifica-se
também um adequado acompanhamento por profissionais das dreas do apoio social e da

4

assisténcia médica...”. Salienta ainda que a seguranca das instalagdes a criar deve ser
especialmente assegurada, em beneficio, quer dos cidadaos ali instalados, quer dos profissionais
que ali exercem as suas fungdes, sendo as respetivas disposi¢cdes desenvolvidas ao longo dos

numeros 1 a 8 daquela Resolucdo.

O DL n.2 85/2000 veio equiparar os espacos criados nos aeroportos portugueses por forca da
RCM n.2 76/97, em centros de instalacdo temporaria enquanto ndo fosse aprovada a legislacdo a
que se refere o artigo 6.2 da Lei n.2 34/94, podendo os espacos criados nos aeroportos receber,
por ordem judicial, os cidaddos estrangeiros cujo embarque ndo seja possivel realizar dentro de

48 horas?.

Nos termos do artigo 3.2, n.2 1, alinea bb) da Lei n.2 23/2007, de 4 de julho, na redagio em vigor,
a definicdo de espaco equiparado a centro de instalacdo temporaria é “o espago proprio criado na
zona Internacional do aeroporto portugués para a instalagdo de passageiros nGo admitidos em

territdrio nacional e que aguardam o reembarque.”.
As ISAP’s realizadas no ambito da intervencdo da GNR e da PSP tiveram em atencdo:

e o determinado no artigo 13.2 do DL n.2 41/2023, de 2 de junho, que altera o artigo 5.2 da
Lei n.2 34/94, de 14 de setembro, que define o regime de acolhimento de estrangeiros ou

apatridas em centros de instalacdo temporaria;

e 0 Regulamento dos Procedimentos de Inspecao e Fiscalizagdo de Centros de Instalacao
Temporaria ou Espacos Equiparados e de Monitorizagdo de Regressos Forcados, em anexo
ao Despacho n.2 10728/2015 da Senhora Ministra da Administracdo Interna, datado de
28 de setembro de 2015;

e 0 RCMDEP, aprovado por Despacho n.2 5863/2015, da Exma. Senhora Ministra da

Administracdo Interna, datado de 26 de maio de 2015.

8 Simultaneamente, por um lado, as transportadoras foram incumbidas da prestagdo de todo o apoio da satisfagdo das
necessidades basicas dos passageiros em causa e, por outro lado, a Entidade responsavel pelo controlo de fronteiras
ficou com o encargo da manutencdo e gestdo das instalagdes. (artigo Unico, nimeros 1 a 3 do DL n.2 85/2000).
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No ano de 2024 foram realizadas 2 ISAP aos Espacos Equiparados a Centros de Instalagdo
Temporaria (EECIT) em Portugal continental, nomeadamente no PFO01 — Aeroporto Humberto

Delgado (Lisboa) e PFO03 — Aeroporto Francisco Sa Carneiro (Porto).

C.1 ESPACO EQUIPARADO A CENTRO DE INSTALACAO TEMPORARIA -PFO01 LISBOA
O EECIT de Lisboa tem capacidade para instalar 25 cidadaos:

e tem duas alas, uma masculina e uma feminina, cada uma com 8 quartos para alojar, no
maximo, 10 homens e 10 mulheres;

e acrescem 3 quartos que devem ser usados excecionalmente, quando a capacidade de
ocupacao das alas feminina e masculina esteja esgotada:

v" naala feminina, um quarto familia (com 2 camas para adultos e wc préprio) e um
quarto para pessoas com mobilidade reduzida ou condicionada (com uma cama
para adulto e espaco para outra cama, mas que nao dispde de wc préprio);

v" do lado da ala masculina, um quarto (com uma cama para adulto e wc préprio),

que estd indicado como o “quarto do isolamento”.

Facilmente se observa que, face ao fluxo diario de cidadaos, a capacidade de instalagdo do EECIT-
PF0OO01 é limitada e estd desajustada para o nimero de cidaddos que, por forca da lei, ndo podem
entrar em territdrio nacional e tém de permanecer na Zona Internacional do Aeroporto de Lisboa,
sendo que, em muitos casos, tendo sido apresentado pedido de protecdo Internacional, a
consequente observancia das disposi¢ées legais aplicaveis, implica a permanéncia em territdrio

nacional do cidad3o por mais tempo.

Em Lisboa e no aeroporto de Lisboa, além do EECIT ndo ha alternativa de alojamento para cidaddos
que caregam de acolhimento por razdes humanitdrias ou de seguranga, nos termos dos artigos 1.2

a 5.2 da Lei n.2 34/94, de 14 de setembro, na redagéo atual.

Ao longo dos ultimos anos, foram realizadas varias inspe¢des a este EECIT, tendo sido reportadas

inimeras inconformidades identificadas, situacGes que demoraram a serem corrigidas.

Na ISAP realizada em fevereiro de 2023, observou-se que foram corrigidas algumas

inconformidades identificadas, nomeadamente, em algumas janelas e nos recipientes metalicos
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existentes nas instalagGes sanitarias e banhos bem como a elimina¢do de pontos de suspensao e
arestas que eram suscetiveis de colocar em causa a seguranca, a integridade fisica e a vida dos

cidaddos ai instalados.

Contudo, como se considerou existirem ainda fatores de risco, suscetiveis de afetar a seguranca
individual e a integridade fisica dos cidad3dos instalados, foi realizada nova ISAP em janeiro de
2024. Nesta, e apesar de se ter verificado o cumprimento de algumas das recomendacgées
efetuadas em ISAPs anteriores, continuaram a verificar-se desconformidades que mereceram as

seguintes recomendacdes:

e Criagdo e implementacdo do plano de evacuagdo das instalagdes e de designacdo de
responsavel em caso de eventual necessidade de evacuagdo (situagdo verificada e que
assim se manteve nas ag¢des inspetivas de julho de 2022, de fevereiro de 2023, de
setembro de 2023, de dezembro de 2023 e em janeiro de 2024);

e A presenga continua em algum periodo do dia de, pelo menos, uma agente do sexo
feminino nas instalagées do EECIT;

e Avaliacdo da utilidade do equipamento de alarme instalado nos quartos, que funciona
com pilhas elétricas, considerando o objetivo que com ele se pretende obter e de modo a
que se cumpra o disposto no n.2 9 do artigo 4.2 do RCMDEP;

e Assegurar que o cidaddo instalado no EECIT é devidamente informado sobre o
equipamento de alarme e para que serve, de modo a contribuir para uma correta
utilizacdo do mesmo e evitar a ocorréncia de falsos alarmes;

e Assegurar que os profissionais de vigilancia privada que prestam servico no EECIT-PFO01
dominam pelo menos os idiomas mais comuns e tém algumas nocGes sobre as 20
diretrizes do Comité de Ministros do Conselho da Europa sobre o regresso forcado;

e Acelerar o processo de transferéncia para o EECIT de cidaddos que permane¢am na zona

Internacional do Aeroporto de Lisboa.

Do observado, conclui-se que o EECIT-PFO01, face as condi¢cGes que oferecia, operava

normalmente e sem falhas significativas em termos de seguranca e gestdo administrativa.
As instalacGes, atendendo as limita¢des de espaco, mantinham as condi¢Ges possiveis em termos
de adequacao, conforto, higiene e limpeza.
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C.2 ESPACO EQUIPARADO A CENTRO DE INSTALACAO TEMPORARIA -PFO03-OPO

Este EECIT, junto do aeroporto Francisco Sa Carneiro, Porto, esteve desativado durante algum

tempo por ndo corresponder as necessidades do contexto atual, tendo-se verificado, nas

sucessivas inspecdes que ali foram realizadas que, apesar de algumas melhorias, continuava a

apresentar inconformidades com a regulamentacao que estes espagos devem respeitar.

O edificio foi adaptado e na inspecdo realizada em julho de 2024 verificou-se que:

O EECIT, na sua atual configuracdo, permite a instalacdo de 18 pessoas distribuidas pela
ala masculina e a feminina, cada ala com capacidade para alojar 9 pessoas;

Ambas dispdem de espagco comum com sala de convivio e de refei¢Ges, quartos de
alojamento e instala¢des sanitarias;

Em ambas as alas, cada quarto é servido por uma casa de banho comum;

Existe uma divisdo sinalizada como gabinete médico, também utilizado como sala de
reunides, na qual, quando necessdério, os cidaddos podem conferenciar em privado com
advogados ou outras pessoas;

O EECIT tem sistema de videovigilancia e encontra-se operacional, tendo a funcionalidade
de gravacdo de imagens. O sistema é operado pela PSP;

A higiene e limpeza tém registo positivo;

Em termos de assisténcia médica e apoio social aos cidadaos instalados, uma equipa dos
médicos do mundo visita os cidaddos instalados 2 vezes por semana;

O EECIT tem plano de evacuag¢do em caso de emergéncia e procedimentos instituidos,
Possui sistema automatico contra incéndios e também sistema de emergéncia de energia
elétrica. DispOe apenas de um extintor, o que foi considerado insuficiente para a area total
do EECIT com 2 alas separadas e confinadas, tendo a PSP sido devidamente informada da

necessidade de assegurar e existéncia de outro extintor.

Do observado e desde que a lotacao do EECIT-PFO03 seja respeitada, ambas as alas apresentam

areas minimamente suficientes e satisfazem condi¢Ges de instalacdo em que é possivel serem

acauteladas as necessidades de quem ali se encontra, incluindo espacos que permitem o convivio

entre os cidad3os.
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C.3 CONCLUSOES

Das observacGes efetuadas nas ISAPs realizadas a este tipo de estruturas continuou a verificar-se
a necessidade de rever o regime juridico aplicavel aos CIT e EECIT, regime onde pontua a Lei n.2
34/94, por forma a moderniza-lo e a adapta-lo em termos de capacidade de instalacdo a realidade

migratdria, que desde 1994 se alterou significativamente.

Concretamente no que diz respeito ao EECIT-PFO01, a sua capacidade de instalacdo esta
desajustada aos fluxos de cidaddos como os que agora se verificam, sendo inidmeros os

constrangimentos que provoca.

Lisboa carece urgentemente de um CIT capaz de dar resposta as necessidades reais, conforme

recomendado, desde 2017, pela Comissao Europeia.

Lisboa, 30 de abril de 2025

Ana Margarida Maia

Inspetora
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Anexo | — Postos e esquadras Inspecionados
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Processo de

Comando Subunidades ~ Data da ISAP
Segurancga Inspegao IGAI

POSTO TERRITORIAL DE AVEIRO (OLIVEIRINHA) PI-8/2024 20/02/2024

POSTO TERRITORIAL DE {LHAVO PI-8/2024 20/02/2024

POSTO TERRITORIAL DE ANADIA PI-24/2024 21/05/2024

POSTO TERRITORIAL DA MEALHADA PI-24/2024 21/05/2024

CT Aveiro POSTO TERRITORIAL DE OLIVEIRA DO BAIRRO P1-24/2024 22/05/2024
POSTO TERRITORIAL DE VAGOS P1-24/2024 22/05/2024

POSTO TERRITORIAL DE AGUEDA P1-24/2024 22/05/2024

POSTO TERRITORIAL DE ALBERGARIA-A-VELHA P1-24/2024 23/05/2024

POSTO TERRITORIAL DE OLIVEIRA DE AZEMEIS P1-24/2024 23/05/2024

POSTO TERRITORIAL DE BEJA PI-14/2024 22/03/2024

POSTO TERRITORIAL DE CUBA PI-14/2024 20/03/2024

T Beja POSTO TERRITORIAL DE ALVITO~ PI-14/2024 20/03/2024
POSTO TERRITORIAL DE BALEIZAO PI-14/2024 20/03/2024

POSTO TERRITORIAL DE BERINGEL PI-14/2024 20/03/2024

POSTO TERRITORIAL DE VIDIGUEIRA PI-14/2024 21/03/2024

POSTO TERRITORIAL DE ESPOSENDE PI-38/2024 30/09/2024

POSTO TERRITORIAL DE BARCELOS PI-38/2024 30/09/2024

POSTO TERRITORIAL DE VILA VERDE PI-38/2024 01/10/2024

CT Braga POSTO TERRITORIAL DO PRADO PI-38/2024 01/10/2024
POSTO TERRITORIAL DE BRAGA PI-38/2024 01/10/2024

POSTO TERRITORIAL DO SAMEIRO PI1-38/2024 30/09/2024

POSTO TERRITORIAL DE VILA NOVA FAMALICAO PI1-38/2024 02/10/2024

POSTO TERRITORIAL DE BRAGANCA PI-11/2024 20/03/2024

CT Braganca POSTO TERRITORIAL DE MIRANDELA PI-11/2024 21/03/2024
POSTO TERRITORIAL DE MACEDO DE CAVALEIROS PI-11/2024 20/03/2024

GNR POSTO TERRITORIAL DE MORAIS PI-11/2024 20/03/2024
POSTO TERRITORIAL DE CASTELO BRANCO PI-18/2024 11/04/2024

POSTO TERRITORIAL DA COVILHA PI-18/2024 09/04/2024

CT Castelo Branco POSTO TERRITORIAL DE TORTOSENDO PI-18/2024 09/04/2024
POSTO TERRITORIAL DO FUNDAO PI-18/2024 10/04/2024

POSTO TERRITORIAL DE VILA VELHA DE RODAO PI-18/2024 11/04/2024

POSTO TERRITORIAL DE SAO BRAS DE ALPORTEL PI-25/2024 17/06/2024

POSTO TERRITORIAL DE LAGOS PI-25/2024 18/06/2024

CT Faro POSTO TERRITORIAL DE PORTIMAO PI-25/2024 18/06/2024
SUBDESTACAMENTO TERRITORIAL DE ALBUFEIRA PI-25/2024 19/06/2024

POSTO TERRITORIAL DE OLHOS De AGUA PI-25/2024 19/06/2024

POSTO TERRITORIAL DE MIRA DE AIRE PI1-20/2024 16/04/2024

POSTO TERRITORIAL DE PORTO DE MOS PI1-20/2024 16/04/2024

POSTO TERRITORIAL DE MONTE REDONDO PI1-20/2024 17/04/2024

CT Leiria POSTO TERRITORIAL DE MONTE REAL PI1-20/2024 17/04/2024
POSTO TERRITORIAL DE VIEIRA DE LEIRIA PI1-20/2024 17/04/2024

POSTO TERRITORIAL DE SAO PEDRO DE MOEL PI-20/2024 18/04/2024

POSTO TERRITORIAL DA BATALHA PI-20/2024 16/04/2024

POSTO TERRITORIAL DA TRAFARIA PI-6/2024 19/01/2024

POSTO TERRITORIAL DE PAIO PIRES PI-6/2024 19/01/2024

POSTO TERRITORIAL DE ALVALADE DO SADO PI-7/2024 05/02/2024

CT Setubal POSTO TERRITORIAL DE ERMIDAS DO SADO PI-7/2024 05/02/2024
POSTO TERRITORIAL DE SANTIAGO DO CACEM PI-7/2024 06/02/2024

POSTO TERRITORIAL DE SANTO ANDRE PI-7/2024 06/02/2024

POSTO TERRITORIAL DE SINES PI-7/2024 06/02/2024

CT Vila Real POSTO TERRITORIAL DE CHAVES PI1-10/2024 21/03/2024
12 ESQ-AVEIRO - CD AVR AVR-12 Esq2 de Aveiro (Atendimento) P1-9/2024 19/02/2024

ESQ-S.M.FEIRA - CD AVR ESP-Esq? de Santa Maria da Feira P1-9/2024 19/02/2024

CD Aveiro ESQ-S.J.MADEIRA - CD AVR ESP-Esq? de S. Jodo da Madeira P1-9/2024 19/02/2024
ESQ-OVAR - CD AVR ESP-Esq2 de Ovar PI-21/2024 14/05/2024

ESQ-ESPINHO - CD AVR ESP-Esq2 de Espinho P1-21/2024 15/05/2024

€D Beja ESQ-BEJA - CD BJA-Esq2 de Beja PI-15/2024 20/03/2024
ESQ-MOURA - CD BJA-Esq2 de Moura PI-15/2024 20/03/2024

CD Braganga ESQ-BRAGANCA - CD BGC-Esq2 de Braganga PI-13/2024 20/03/2024
psp €D Castelo Branco ESQ-COVILHA - CD CTB CVL-Esq?2 da Covilh3 PI-19/2024 09/04/2024
ESQ-C.BRANCO - CD CTB-Esq? de Castelo Branco PI-19/2024 10/04/2024

D Coimbra 22 ESQ-COIMBRA - CD CBR CBR-22 Esq2 de Coimbra PI-22/2024 14/05/2024
ESQ-FIG.FOZ - CD CBR FIG-Esq? da Figueira da Foz P1-22/2024 14/05/2024

D Faro ESQ-V.R.S.ANTONIO - CD FAR FAR-Esq2 de Vila Real de Anténio PI-26/2024 17/06/2024
ESQ-LAGOS - CD FAR PTM-Esq2 de Lagos P1-26/2024 18/06/2024

ESQ-V.CONDE - CM PRT VCD-Esq2 de Vila do Conde PI1-23/2024 15/05/2024

CD Porto ESQ-S.TIRSO - CM PRT VCD-Esq? de Santo Tirso PI1-23/2024 16/05/2024
ESQ-P.VARZIM - CM PRT VCD-Esq2 de Pévoa do Varzim P1-23/2024 15/05/2024

CD Vila Real ESQ-CHAVES - CD VRL CHV-Esq? de Chaves PI1-12/2024 21/03/2024
psp Lisboa EECIT - PFOO1 PI-02/2024 03/01/2024
Porto EECIT - PFO03 PI-33/2024 P46B/3D 2424

Telefone:21 358 34 30
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5 Cond.
Forga de Unidades Tréfico de Of.ensas @ Corjd. sem
Seguranga Comando inspecionadas Roubos Estupefac. |r3t'eg. e:felto habilit.
fisica alcool
legal
CT Aveiro 9 2 4 9 3 8 7 2 8 9
CT Beja 6 5 0 5 2 5 5 5 5 0
CT Braga 7 3 3 7 2 7 7 7 7 5
CT Braganga 4 3 1 3 1 3 1 3 3 1
GNR CT Castelo Branco 5 3 1 5 2 5 3 3 5 3
CT Faro 5 0 1 5 4 4 3 5 5 5
CT Leiria 7 4 3 6 4 6 5 2 3 2
CT Setubal 7 1 2 5 3 5 5 4 5 4
CT Vila Real 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1
Total 51 22 15 46 22 43 37 32 42 30
CD Aveiro 5 3 1 4 0 5 3 5 5 5
CD Beja 2 0 1 2 0 2 1 2 2 2
CD Braganca 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1
CD Castelo Branco 2 1 1 2 0 2 0 1 2 2
PSP CD Coimbra 2 1 0 2 2 1 0 2 2 2
CD Faro 2 0 1 2 1 2 2 1 1 2
CD Porto 3 2 0 3 1 3 2 3 3 3
CD Vila Real 1 1 1 1 0 1 0 1 1 0
Total 18 8 5 17 4 17 9 16 17 17
TOTAL 69 30 20 -- 26 60 46 48 59 47

Fonte: Informagao facultado pelos intervenientes no dia da ISAP.

Rua Martens Ferrao, n°. 11— 3°, 4°, 5° e 6°
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Anexo lll - Condi¢cbes das Celas

Zona de detengdo - Celas

Com

?

"
]
s Comando :S 2 celas 3 ‘g = 3 'g}. g -,': Equipamento Visor d
eguranca S & smes e T 5 = £ 3| Estado de conservagiio de colchdes | Estado de higiene de colchdes | Existe kit de Br S
£ s 2 g £ | Artificial 5 3 de roupa | chamamento | POrtinhola

CT Aveiro 9 6 0 1 6 6 6 6 - 4 2 - 3 4 6 6

CT Beja 6 2 0 0 1 2 2 2 1 1 - 1 1 - 2 2 2

CT Braga 7 4 2 1 4 4 2 4 4 - - 4 - - 4 4 4

CT Braganga 4 1 0 0 0 1 1 1 1 -- -- 1 -- 1 1 1

GNR CT Castelo Branco 5 3 1 1 3 3 3 3 - 2 1 - 3 - 3 3 3
CT Faro 5 2 1 1 2 2 2 2 - 1 1 - 1 1 2 1 2

CT Leiria 7 2 0 0 2 2 2 2 - 2 - - 2 - 2 2 2

CT Setubal 7 2 1 0 2 2 2 2 - 2 -- -- 2 2 2 2

CT Vila Real 1 1 1 0 1 1 0 0 - - 1 - 1 1 1 1

Total| 51 23 4 2 10 11 10 10 1 7 3 1 8 2 11 10 11

CD Aveiro 5 3 2 0 3 3 2 2 - 2 - 2 1 3 3

CD Beja 2 2 0 1 2 2 2 - 2 -- -- 1 1 2 2 2

CD Braganga 1 1 0 0 1 1 1 1 -- -- 1 - 1 1

CD Castelo Branco 2 2 0 1 2 2 2 2 - 2 -- -- 2 -- 2 2 2

PSP CD Coimbra 2 0 - -- -- - -- - - -- -- -- - - -- - --

CD Faro 2 0 - -- -- - -- - - -- -- -- - -- -- - --

CD Porto 3 1 0 0 1 1 1 1 1 - - 1 - - 1 1 1

CD Vila Real 1 1 0 0 1 0 1 - - - 1 - 0 1

Total 18 10 2 2 10 9 8 9 2 6 2 2 5 3 7 9 10

Fonte: Informagdo observada pelos inspetores no dia da ISAP.
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Ha reclamagdes

Ha reclamagoes

Forga de Unidades Existe Livro Efeitoo referentes a referentes a
Seguranga Comando Inspecionadas | Reclamagdes? tratamemio de violéncia conduta policial
reclamagdes? L. . ..
policial? discriminatdria?
CT Aveiro 9 9 9 0 0
CT Beja 6 5 3 1 0
CT Braga 7 7 7 0 0
CT Braganga 4 4 4 0 0
CT Castelo Branco 5 5 5 0 0
GNR CT Faro 5 5 5 1 0
CT Leiria 7 6 6 0 0
CT Setubal 7 7 7 1 1
CT Vila Real 1 1 1 0 0
Total 51 49 47 3 1
CD Aveiro 5 5 5 0 0
CD Beja 2 2 2 0 0
CD Braganga 1 1 1 0 0
CD Castelo Branco 2 2 2 1 1
PSP CD Coimbra 2 2 2 0 0
CD Faro 2 2 2 1 0
CD Porto 3 3 3 0 0
CD Vila Real 1 1 1 0 0
Total 18 18 18 2 1
TOTAL 69 67 65 5 2
Fonte: Informagdo observada pelos inspetores no dia da ISAP.
Telefone: 21358 34 30 N.LF.: 600 043 797
Telefax: 21358 34 31 @-mail: geral@igai.pt
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Anexo V — Sala de apoio a vitima

Conforto na sala Estado de conservagdo Equipamento

Sala de Privacidade Mobilidrio | . - Manual de
‘ i informatico =
atendimento no existente . atuagdo das
e ) . existente na
expecifica | atendimento Razoavel nasala sala 72 horas

Forcade

Comando
Seguranga

Subunidades
inspecionadas

CT Aveiro 9 4 3 2 2 -- 2 2 - 3 3 9

CT Beja 6 2 2 1 1 - - 2 - 2 2 4

CT Braga 7 5 5 3 2 -- 3 2 -- 5 5 5

CT Braganga 4 3 3 1 2 -- 2 1 -- 3 3 3

CT Castelo Branco 5 4 4 1 3 - 1 3 - 3 2 5

CT Faro 5 2 2 1 1 -- 1 1 -- 3 3 3

GNR CT Leiria 7 6 6 1 5 - 1 5 - 4 4 6
CT Setubal 7 2 2 1 1 - 2 - - 2 1 6

CT Vila Real 1 0 - - - - - - - - 1

Total| 51 28 27 11 17 0 12 16 0 25 23 42

CD Aveiro 5 4 4 2 2 -- 3 1 - 4 4 5

CD Beja 2 1 1 - 1 - - 1 - 1 0 1

CD Braganga 1 1 1 1 - -- 1 -- -- 1 1 1

CD Castelo Branco 2 2 2 - 2 - - 2 - 2 1 2

PSP CD Coimbra 2 2 2 2 -- -- 2 - -- 2 1 2
CD Faro 2 2 2 2 - - 2 - - 1 1 2

CD Porto 3 1 1 1 - - 1 - - 1 0 1

CD Vila Real 1 1 1 1 - - 1 - - 1 1 1

Total| 18 14 14 9 5 0 10 4 0 13 9 15

TOTAL 69 42 41 20 22 0 22 20 0 38 32 57

Fonte: Informagdo observada pelos inspetores no dia da ISAP.
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